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1. Az intézmény székhelyére vonatkozo altalanos adatok

Neve: Lélekhid Integralt Szocidlis Intézmény Komarom- Esztergom Varmegye
Roviditett neve: Lélekhid ISZI KEV

Székhelye: 2800 Tatabanya, Sikvolgyi ut 63.

Ingatlan helyrajzi szama: 0898/6

Székhelyen miikodo szervezeti egységei:

Pszichiatriai betegek dpold-gondozé otthona

Fogyatékos személyek rehabilitacios intézménye

I. sz. Pszichiatriai betegek rehabilitacids céli lakdotthona
II. sz. Pszichiatriai betegek rehabilitaciés célu lakdotthona
III. sz. Pszichiatriai betegek rehabilitacids célt lakdotthona
Pszichiatriai betegek atmenti otthona

S S ' e

Telephelyei:

1. Ujrakezdés Lakéotthon VértesszSl6s
Fogyatékos személyek rehabilitacios céla lakdotthona
2837 Vértessz6l6s, Templom u. 6.

2. Szent Gyorgy Otthon Tarjan
Fogyatékos személyek otthona
2831 Tarjan, Petdfi at 16.

3. Szocialis Szakapolasi Kozpont Oroszlany
2840 Oroszlany, Banyasz krt.2.

Alapitasanak idépontja:
1987. december 31.

Irdnyitisa

Alapitdi jogot gyakorld és iranyitd szerv neve és székhelye:
Beliigyminisztérium

1051 Budapest, Jézsef Attila u. 2-4

Koézépiranyitd szerv neve és székhelye:
Szocidlis és Gyermekvédelmi FSigazgatdsag
1132 Budapest, Visegradi u. 49.

Fenntarto szerv neve és székhelye:
Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag



1132 Budapest, Visegradi u. 49.

Az intézmény miikodési kore:
Komarom-Esztergom Varmegye kozigazgatasi teriilete

Kozfeladata:
A szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. éviIll. tv. (a
tovabbiakban: Sztv.) 66. § szerinti szakositott szocialis ellatas.

Alaptevékenysége:

Az Sztv. 66. § valamint egyéb dgazati jogszabalyokban meghatarozott szakositott
szocialis ellatas. Integralt intézményként tobb intézménytipust kiilonallé szervezeti
egységekben szervez meg. Bentlakdsos intézményi szolgéltatds nyujt pszichiatriai
betegek otthonaban, atmeneti otthonaban, tovabba fogyatékos személyek
rehabilitaciés intézményét, valamint pszichidtriai betegek, rehabilitacios céli
lakéotthonat miikodtet.

Vértessz6lGs, Templom u. 6. cimen, kiilon telephelyen, fogyatékos személyek
rehabilitacios céla lakootthonat miikédtet.

2831 Tarjan, Pet6fi Gt 16 cimen fogyatékos személyek otthonat miikodtet.

2840 Oroszlany, Banyasz krt.2. cimen szakdpolasi intézményt miikodtet.
telephelyként.

Az ellatottak szamara fejleszt6 foglalkoztatast biztosit.

Allamhaztartasi szakagazati besorolasa:
872000 Mentalis, szenvedélybeteg bentlakésos szocialis ellatasa

Alaptevékenységének kormanyzati funkcidk szerinti besorolasa:

101121 Pszichiatriai betegek tartds bentlakasos ellatasa

101125 Pszichiatriai betegek rehabilitacids lakdotthoni ellatasa
101131 Pszichiatriai betegek dtmeneti ellatasa

101212 Fogyatékossaggal €16k rehabilitacios célt bentlakasos ellatasa
101216 Fogyatékossaggal é16k rehabilitacios célt lakdotthoni ellatasa
101211 Fogyatékossaggal él6k tartds bentlakasos ellatasa

107030 Szocialis foglalkoztatas

Gazdalkodas szerinti besorolasa: Onélldan miikdds koltségvetési szerv. Pénziigyi,
gazdasagi feladatait a kdzépiranyit6 szerv latja el a Komarom-Esztergom Varmegye
Kirendeltségén keresztiil.

A vezetd kinevezési rendje:



A Kkoltségvetési szerv vezetljét a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag
Féigazgatdja, a kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXXIII. torvényben
foglaltak szerint elGkészitett palyazat utjan, legfeljebb 5 év hatdrozott idGtartamra
bizza meg, illetve vonja vissza megbizasat, tovabba gyakorolja felette a munkaltatoi
jogokat.

Foglalkoztatottjaira vonatkozd foglalkoztatasi jogviszonyok megjel6lése:
- kozalkalmazotti jogviszony: a kdzalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi
XXXIIL torvény (Kijt.) alapjan létesitett jogviszony,
- munkaviszony: a munka torvenykonyvérol szold 2012. évi L. torvény szerinti
(Mt.) munkajogviszony,
- megbizasi szerz8déses jogviszony: a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi
V. torvény (Ptk.) alapjan létesitett jogviszony.

A kozfeladat ellatasa soran iranyado tovabbi jogszabalyok:
-1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis
intézmények szakmai feladatairol és miikddéstik feltételeirdl (tovabbiakban: R.)
-29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis
ellatasok téritési dijarol (tovabbiakban: Tr.)

2. A szolgaltatas célja, feladata

Az intézmény szakmai programjaban szerepel a strukturalt ellatasi rendszer
megteremtése, ennek hangsulyos részét képezte a lakootthon Iétrehozasa,
mukodtetése. A lakootthonba valo bekeriilés mar a rehabilitaci6 masodik 1épcsd
foka, mert nagyobb Onallosagot, és felelGsségteljes életvitelt kdvetel meg az ott
éloktdl. Mozgasteriik is kibdéviil, mert a mindennapi munkaba jaras ©nallo
kozlekedést igényel.

A varmegye ellato rendszerben specialis szerepet tolt be, mert fogyatékos személyek
rehabilitacids lakdotthona ebben a formaban egyedi az ellatd rendszerben. Hatasa
pozitivan értékelhetd. A telepiilésen nyitottabbak, elfogadébbak lettek a lakosok az
értelmi fogyatékkal él6kkel szemben.

Hossza tava szakmai koncepcionkban szerepel védett lakasok, tamogatott lakhatas
kialakitasa, mely a strukturalédds tovabbi teriiletét jelenti.

Az intézmény, és vele Osszhangban a lakootthon is elsOsorban szocio-, €s
pszichoterdpias egyéni-, csoportmddszereket alkalmaz, érvényesiti és alkalmazza, a
gyogypedagogia, szocidlis munka modszereit és eszkoztarat, az andragogia
ismereteit. A terapias kozOsség az intézményen kiviili tarsadalmi élet alapvetd
emberi normait igyekszik az egyének szamara mintazni, mindazon tul a szolgaltatast
igénybe vevdk szamara a védettség és biztonsagérzetet is nytijtja.



2.1. A program konkrét bemutatasa

Az intézmény a fokozatos reintegraciét tekinti a lakdotthon szakmai vezérelvének. A
lakdotthoni ellatdsi forma az intézményben ¢€l6k elhelyezési koriilményeit,
életmindségét javitd, személyiségiik fejlesztését célzd sajatos és nagymértékii
szabadsagot biztosité gondozasi forma, amely atmenetet képez az intézeti 1étb8l a
reintegracio és rehabilitacié felé. A lakdotthoni ellatds soran az intézet biztositja a
lakohelyi, munkahelyi feladatok és a szabadid6 eltoltésének szétvalasztasat,
lehetdség szerint a foglalkoztatast, a szabadidds tevékenységeket, illetve azok
szervezését.

A fentiekb6l kovetkezGen a lakdotthoni ellatas célja:

e Onellatdsra legalabb részben képes, elégséges jovedelemmel rendelkezd,
folyamatos feliigyeletet és d4polast nem igényl6 felnétt korti értelmi fogyatékos
személyek életmindségének javitasa.

e Szocializalédasuk, az épek tarsadalmaba vald beilleszkedésiik elGsegitése.

o Onellatasra, 5ndllo életvitel folytatasara torténd alkalmassé tételiik.

o Differencialt szakmai struktura kialakitasa.

2. 2. A kapacitasok, nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

Fogyatékos személyek rehabilitacids ellatasi formai:

Az integralt intézmény 70 f6 enyhe- és kozépstlyos értelmi fogyatékossaggal é16 18
év feletti személy szamara nyujt szakositott ellatast. Az értelmi fogyatékkal él6
személyek rehabilitacids ellatasara 1995-ben egy kiilon részleg jott létre.

Az értelmi fogyatékos személyek Ilakdotthoni ellatasa kiilon telephelyen,
Vértessz6loson, 2007 ota folyik.

2.2.1. FErtelmi fogyatékkal él6k rehabilitaciés lakootthona

A lakootthon példaértékii az integracio szempontjabdl. Az épiilet megfelel a torvényi
el6irasokban megjellt akadalymentesség feltételeinek. Szeretnénk a lakdk
kiilvildggal valo kapcsolatat erdsiteni, az ©nallé életvitel kialakitasa érdekében.
Els6dlegesen az a c€l, hogy hossztitavon olyan kozeget €s életteret biztositson enyhén
értelmi sériilt fiatal felnSttek szamara, melyet a lakdotthon lakdiként sajatjuknak
tudhatnak, nagymértékben maguk alakithatnak, ill. amelyben személyes és komplex
segitémunka tdmogatja életmodjuk egészét.

Tavolabbi célja mindezen keresztiil nem mas, mint a kliensek minél 6nallébb,
tevékeny felnStt életmodjanak kialakitdsa és fenntartasa. Felkészitésiik a nyilt
munkaer6piacon vald helytallasra.



2.3. Mas intézményekkel torténd egyiittmiikodés modja

Az intézmény székhelyének szakmai programjaban foglaltakkal megegyezdGen:
Intézményiink szoros kapcsolatot tart fenn a varmegye alap- és szakositott ellatast
nyujté szocialis intézményeivel, az orszadg mas hasonld szakositott ellatast nyjt6

szocialis intézményeivel, valamint szamos szlovakiai szocialis intézménnyel.

Rendszeresen szerveziink kozos programokat, részt vesziink az altaluk szervezett
misorokon, sportversenyeken, , Ki mit tud?”- on.
Evente tobb alkalommal szerveziink szakmai napot, melyen a hazai és szlovak

kollégakkal az intézmények ,,jé gyakorlatainak” atadasara keriil sor.

Fennall6 kapcsolataink:

- egészségiigyi intézményekkel:
e a tatabanyai Szent Borbdla Koérhaz munkatarsaival, a lakok
egészségmegOrzése, gyogykezelése érdekében sziikséges a rendszeres
kapcsolattartas.

- civil szervezetekkel, egyesiiletekkel, érdekvédelmi szervezetekkel:
e Magyar Voroskereszt
e Mosolygos Gyermekekért Alapitvany
e Magyar Mdltai Szeretetszolgalat
e Oazis Szocidlis Szolgaltato Otthon (Szlovakia)
e Wesselényi Sport Kézalapitvany
o FEKEMSZ
e Magyar Paraolimpia Szovetsége
e Magyar Specialis Olimpia Sz6vetség
e Harsfa Egyesiilet
e DPetdfi Tomegsport Egyesiilet
e Sprint Futdklub
e Fltes Didksport Egyesiilet
e Magyar Specialis Mivészeti Miihely Egyesiilet
o EFOESZ megyei és orszagos szervezete
o Vakok és Gyengénlatdk Orszagos Egyesiilete

- munkaiigyi szervezetekkel:
e varmegye kormanyhivatal munkatigyi feladatokat ellaté szerveivel.

A tamogatott foglalkoztatast elésegits civil szervezetekkel, munkatigyi szervezettel
kozosen a megvaltozott munkaképességili, fogyatékkal él6 lakodinknak segitséget
nyujtunk abban, hogy emberi méltosaguk megtartasaval, egyéni sziikségleteinek
megfelel6 munkahelyen dolgozhassanak.



3. Az ellatand6 célcsoport jellemz6i:

A szolgaltatast igénybevevlk enyhén értelmi fogyatékos személyek, akiknek
személyiségfejlédési zavara, akadalyozottsiga az idegrendszer enyhe, kiilonféle
eredet(, 6roklott, vagy korai életkorban szerzett sériilésével és funkcidzavaraval fiigg
Ossze. FG tiinet az altalanos értelmi képesség fejlédésének széleskor(i és szamottevo
csOkkentsége, amely kihat az egész személyiségfejlodésre és egyiitt jar a tarsadalmi
kornyezetben valo tajékozodas képességének csokkenésével.

Az értelmi fogyatékossag sajatosan jelenik meg az alapvetd pszichoszocialis
funkcidkban.

Az altalanos fejlédés dinamika lelassul, a kognitiv folyamatok fejlédési massaga
miatt a tanulasi képesség moddosul, a szocialis alkalmazkodas csokkent mértékii,
illetve elégtelen. Ezek a jegyek kiilon-kiilon vagy kiilonb6zé kombinaciokban is
megjelenhetnek.

4. A feladatellatas szakmai tartalma, mddja

A lakéotthon szakmai feladatainak ellatasat 1 f6 szocidlis segitd biztositja,
tevékenységét a munkakori leirasa részletesen tartalmazza. (Az intézmény szervezeti
rendjében valé elhelyezkedését az intézmény szervezeti abraja mutatja). A
lakdotthon szakmai vezetését az intézmény intézményvezetdje latja el.

A lakootthoni dolgozdnak az aldbbiakban felsoroltakat be kell tartani munkaja soran:

e A szakma szabalyainak megfelelen a reszocializacié minden 1épését a
lakoval egylittesen kidolgozva, egyeztetve munkalkodik a cél elérése
érdekében.

e A tarsadalomban 4ltalanosan elfogadott normak szerinti életmod és
életritmus kialakitasa, gyakoroltatdsa.

¢ A mindennapi élethez sziikséges praktikus ismeretek gyarapitasa.

o A pénzkezeléssel kapcsolatos segitségnyuijtas.

o Kiilonféle élethelyzetekbdl,  koriilményekbSl adodd — problémak,
konfliktusok kezelése, megoldasukhoz segitségnyujtas.

e Azintézmény kozOsségéhez tartozas tudatanak megdrzése.

e A tavlati cél érdekében a kiilvilaggal valo kapcsolat (csalad, gondnokok,
érdekvédelmi szervezetek, egyhazak) erGsitése a kifelé nyitas érdekében.

e Mindazon ellatasi formak fenntartasa, amelyeket betegséglikbdl,
fogyatékossagukbol kovetkez8en igényelnek, igy orvosi ellatas, egyéni- és
csoportterapias lehetdségek biztositasa.

¢ Munka jellegl foglalkoztatds megszervezése. Az intézmény torekszik a
kiils6 munkalehetGségek felkutatisara és minden segitséget megad
(munkdaba &llitd tréning, folyamatos szakmai kisérés a lakok és
munkaltatok részére), hogy szakmai céljaikat elérhessék a lakootthon
ellatottjai.



e Mentalhigiénés szolgaltatds keretén beliil egyéni fejlesztési tervekben
meghatarozottak alapjan tanacsadas, életvitel javitasat segitd programok
szervezése.

e Szabadid8s programok szervezése (kirandulas, rendezvények).

4. 1."A biztositott szolgaltatasok formai, kore, rendszeressége
Az intézményben végzett teljes korti ellatas szolgaltatasi elemei:
- pedagdgiai és mentalhigiénés foglalkoztatas, szabadid6s foglalkozasok
- gyogypedagogiai, pedagogiai segitségnyujtas
- étkeztetés
- lakhatas
- esetkezelés
- készségfejlesztés
- szabadidds programok szervezése (kirandulds, rendezvények), sportszerek
hasznalatanak biztositdsa.
Igény szerint biztositott:
- munka jellegii foglalkoztatds megszervezése,
- mosatas,
- ideiglenesen egészségligyi, apolasi, gondozasi szolgaltatast is biztositanak
egészségi allapotvaltozas esetén.

4.1.1. Etkeztetés megszervezése

Az intézmény biztositja az étkeztetés lehetOségét kiszervezett kiils6 vallalkozé altal
biztositott kozétkeztetési szerz6dés alapjan. Ez biztositja a sziikséges diétas
étkeztetés lehetGségét is.

4.1.2. Ruhazat, textilia biztositasa

1. Aszolgéltatas igénybevevd sajat ruhdjat és textilidjat hasznalhatja.

2. Ha az ellatast igénybevevé megfelel6 mennyiségli és mindségli sajat
ruhazattal illetve textilidval nem rendelkezik az intézmény a teljes kor( ellatas
részeként évszakonként két valtds felsGruhdzatot és utcai cip6t. biztosit,
valamint harom valtas fehérnemit és haléruhat. A hasznalatra atadott ruhazat
az intézmény tulajdona, az ellatott nem kotelezhetd: az intézmény altal
nyujtott ruhazat igénybevételére.

3. Az intézmény sziikség szerinti tisztdlkoddsi szereket biztosit az ellatottak
szamara (sampon, fogkrém, tusfiirdd)

4. Ruhak atalakitasa, javitasa dijmentes az intézmény lakdi szamara.

5. Az agynemii és a matracok. tisztitasat kiils§ vallalkozas végzi kiilon szerz6dés
szerint. A szennyes ruhat hetente kétszer szallitjdk el mosasi jegyzék alapjan.



4.1.3. Egészségiigyi ellatas

Az intézmény az aldbbi szolgaltatasokat biztositja a lakdotthoni ellatottak szamara

is.

- Belgyogyasz szakorvos heti 12 6raban latja el az ellatottakat (hétf§ és szerda 12-
16 ¢ra kozott az intézményben, a fennmaradd 4 oraban az akut betegeket
rendel6jében fogadja.) Amennyiben sziikség van ra a rendelési-idén kiviil is
kihivhaté az intézménybe. Lakdotthon lakd szamdra az ellatdst a haziorvosi
rendeléjében nyujtja, hogy ezzel is erdsddjon oOnallosaguk, elSsegitve
integracidjukat a tobbségi tarsadalomba.

- Pszichiater-neurologus szakorvos heti 4 éraban (kedd 8-12 6ra k6zott) rendel.

4.1.4. A mentalhigiénés ellatas biztositasa

Az intézmény mindent megtesz annak érdekében, hogy a lakok testi-lelki egészségét
meg0lrizze. A mentalhigiénés ellatas keretében biztositja az egyéni banasmoddot,
odafigyelést. Az intézmény olyan programokat szervez, amelyek lehetdvé teszik
minél tobb lako részvételét:
e évente iidiilés kiscsoportokban, valaszthato helyszinekre,
e mas szervezetek Aaltal, valamint sajat szervezésti sport és kulturalis
rendezvényeken vald részvétel, amely segiti a fizikai alloképesség megdrzését,

A hitélet gyakorldsa az intézmény kdpolndjaban igény szerint biztositott.

A konfliktus helyzetek kialakuldsanak megel6zésére egyéni és csoportos
beszélgetéseket, valamint a konfliktus helyzetek esetén szituacios gyakorlatokat,
pszichoterapias foglalkozast tartanak. Az intézmény segitséget nytjt abban, hogy aki
szeretné megvaltoztatni gondnoksagi helyzetét, erre lehetSsége legyen.

A lakok csaladi és tarsas kapcsolatainak fenntartasat nyilt napok teszik lehetévé, az
intézmény altal szervezett programokra meghivot kiildenek. A lakoknak biztositjak a
napi, illetve a tobb napos eltdvozast.

Az intézményen beliili tdrsas kapcsolatok mikodésének tamogatasara naponta
szinjatszo-, tanc-, valamint zenekari probakat tartanak. Igény szerint lehetnek
résztvevlk, vagy nézok.

A kozosségi kapcsolatok tovabbi erdsitését szolgalja, az tinnepekhez kotott
megemlékezések, valamint a névnapok és sziiletésnapok megiinneplése.

A rehabilitacios részlegben, illetve a rehabilitaciés célt lakéotthonokban lakdok
részére egyéni fejlesztési tervet, illetve rehabilitacios programot készitenek, amelyet
félévente feliilvizsgalnak és értékelnek. A mentalhigiénes elldtds megvalosulasat
tiikrozik ezek a dokumentumok.
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Az intézmény minden dolgozdjanak feladata a lakok alkalmazkodasadnak,
beilleszkedésének, valamint a megfelel6 komfortérzetének elGsegitése.

4.2. A rehabilitacios és fejlesztési feladatok

Az egyéni fejlesztési tervben rogzitett a lakdotthonban él6k rehabilitacids programja.

Rehabilitdcidés program fébb célkitiizései

A rehabilitacioval elérendS rovid és hosszi tavu célok meghatarozasa, a

varhato eredmények elérésének mddja, id6tartama, titemezése.

- Hianyz6 vagy korlatozottan meglévé személyes funkciok helyreallitasa,
potlasa érdekében teendd intézkedések.

- Konfliktushelyzetek kezelésének, megoldasanak modjai.

- A tarsadalomba illetve korabbi kozdsségébe torténd visszaillesztése érdekében

sziikséges intézkedések.

Fejleszto foglalkoztatds
A lakootthon mindegyik ellatottja fejleszté foglalkoztatasban vesz részt Mt. szerinti
munkaviszony vagy Szt. szerinti fejleszt6 jogviszony formajaban. Errdl b6vebben a

Fejleszt6 Foglalkoztatas Szakmai programja szél.

Célunk, hogy ellatottjaink felkésziiljenek a nyilt munkaerd piacon val6é megjelenésre,
koz0s erdfeszitéssel kiils6 munkahelyeket talaljunk szamukra.

4. 2. 1. A rehabilitacios és fejlesztési feladatok jellege, tartalma

A fogyatékkal él6k rehabilitacids intézménye azoknak a fogyatékos személyeknek az

elhelyezését szolgalja, akiknek re/integracidjuk érdekében torténd segitsége,

fejlesztése intézményi keretek kdzott valdsithatd meg.

Intézményilink elGkésziti az itt él6k csaladi, ill. lakohelyi kornyezetbe torténd

visszahelyezését, valamint megszervezi az intézményi ellatds megszi(inését kovets

utégondozast.

A rehabilitaciés intézmény feladata az intézményi ellatast igénybe vevd 06ndllé

életvezetési képességeinek kialakitasa, illetve helyreallitasa, fejlesztése, tovabba a

tarsadalomba  torténd  be-, illetve  visszailleszkedésének  tdmogatasa, €s az

utogondozas megszervezése. Az intézmény feladatkorében gondoskodik az ellatast

igénybe vevd mentdlhigiénés ellatasarol.

Ennek keretében biztositja:

* személyre szabott banasmaédot,

* az egyéni, csoportos megbeszélést, konfliktushelyzetek kezelését szituacids és
helyzetgyakorlatokkal,

e a szabadidé kulturalt eltdltésének feltételeit,

* a sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

11



e az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

* a gondozasi, illetve rehabilitacids tervek megvaldsitasat,

o segiti, tdmogatja az intézményen belili kis kozdsségek, tarsas kapcsolatok
kialakulasat és miikodését.

4.2.2. Utdégondozas:

A sikeres rehabilitacids ellatasban részesiilt ellatott kihelyezése el6tt a gondozas

megszinésének varhaté idépontjat megel6z6 6 hdnappal az utégondozas

el6készitésének érdekében az intézmény vezetdje megkeresi:

e az ellatott csaladjat, valamint

e az ellatast igénybe vevS lakdhelye szerint illetékes telepiilési dnkormanyzat

jegyzdbjét a csaladi és lakdhelyi kornyezetbe torténd visszahelyezés el6készitése,

e a munkaiigyi kozpontot, az esetleges munkavallalasi lehet8ség elGsegitése

érdekében.

Az utdégondozas korébe tartozik a rehabilitalt személy

a) kornyezetének tdjékoztatasa az ellatott személy befogadasara vonatkozoan,

b) lakdhelye szerinti alapellatasat végzd szocialis intézményekkel valo
kapcsolatfelvétel,

c) munkahelyi beilleszkedés elGsegitése.

5.Az ellatas igénybevételének mddja

A lakdotthonba azon elldtott helyezhetd el, aki az intézménnyel legaldbb hat honapja
intézményi jogviszonyban all és sajat jovedelemmel rendelkezik, és rea iranyado
Oregségi nyugdijkorhatart még nem érte el. A lakdotthoni elhelyezést megeldzi az
intézményi elhelyezés, igy a nyilvantartasba vétel az intézmény székhelyén torténik.
A lakootthonba val6 elhelyezésrdl 15 nappal megel6zben az ellatott ertesitést kap.

A rehabilitacios célt lakdotthonban az a személy helyezhetd el, aki intézményi
elhelyezés soran feliilvizsgalatban részt vett, és a rehabilitdciés alkalmassagi
feliilvizsgalat eredménye alapjan lakootthoni elhelyezése az 0Onalld életvitel
megteremtése érdekében indokolt. A lakdotthoni elhelyezés feltétele a lako, az
intézmény, és a torvényes képvisel6 kozott létrejott megallapodas.

A lakootthonba valé kikeriilés feltétele a korabbi torvényi elSirdsokon feliil a
megfeleld szocializacids szint, a tdrsadalmi egyiittélés szabalyainak folyamatos
betartdsa, a munkaalkalmassag és a munkavégzési szand€k.

Tovabbi feltétel, hogy az egyéni fejlesztési terv részét képezd rehabilitacids program
lezarasat kovetSen az ellatott és torvényes képviseldje alairdsukkal elfogadjak az
elhelyezést.
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Az intézmény jogot formal arra, hogy a lakoéotthonba keriiléssel egyidejiileg
probaiddt kosson ki, amelynek maximalis idStartama 3 honap, illetve a lakdotthon
hazirendjének haromszori megszegése esetén a lakdotthonbdl vald elhelyezést vonja
maga utan.

A lakéotthoni szocidlis ellatds igénybevétele Gnkéntes, ennek kezdeményezése az
ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje kérelmére, inditvanyara torténik. Ha az
ellatast igényl6 személy cselekvképtelen, a kérelmet, az érintett személy véleményét
lehet6ség szerint figyelembe véve, a térvényes képvisel§ terjeszti eld. A korlatozottan
cselekvGképes személy a kérelmét a torvényes képviselSjének beleegyezésével vagy,
ha e tekintetben a birésag a cselekvSképességét nem korlatozta, dnalldan terjesztheti
eld.

A fogyatékos személyek rehabilitdciés lakootthonaba az illetékes hatdsag
rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatanak ez iranyu javaslata birtokaban helyezhetd
el a kérelmezd személy.

5.1. Megallapodas megkdotése

Az intézményvezetd az ellatast igénylGvel, illetve torvényes képviselSjével irasban
megallapodast kot.

A megallapodas tartalmazza:
- ellatas kezdetének idSpontjat,
- intézményi ellatas idStartamat (hatarozott vagy hatarozatlan id6tartam
megjelolését),
- igénybevevs szdmadra nyujtott szolgaltatasok tartalmat,
- személyi téritési dij megallapitdsara, fizetésére vonatkozo szabalyokat, mert az
ellatas téritési dijfizetési kotelezettséggel jar,
- elldtds megsziintetésének modjait
- igénybevevs természetes személyazonositd adatait.
A megallapodas minta a szakmai program mellékletét képezi.

6. A szolgaltatasrol sz0l0 tajékoztatas helyi méodja

Az intézmény a székhelyen és a vértesszSl6si telephelyen miikodd ellatasi formakrol
egyarant tajékoztatast nyujt az érdekl6dSknek, szdéban, irdsban a szakositott
ellatasrol, az igénybe vehetd szolgaltatasokrdl, az elhelyezés feltételeirdl. LehetGséget
biztositunk az intézménylatogatasra a személyes tapasztalatszerzés érdekében.
Intézmeényiink elérhetd 2007 o6ta a http://www.kemmeri.hu/ cimen. A honlapon
megtalalhatok az aktudlis informdcidk, letSlthetd az elhelyezési kérelem
nyomtatvany, biztositjuk a kozvetlen kommunikacié lehetdségét.
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Az intézményrdl, illetve az altalunk nyujtotta szolgaltatasokrdl tdjékoztatd anyag
késziilt. Nagyobb rendezvényekrdl, eseményekrél a helyi médian keresztiil
tajékoztatjuk a lakossagot.

7. Az ellatottak és a szocidlis szolgaltatast végz6 személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok

A dolgozdk szakmai munkajukat a mindenkor hatalyos jogszabalyok keretei kozott,
a Szakmai Program és a Hazirend figyelembevételével, tovabba a Szocialis Munka
Etikai Kédexében foglaltak alapjan kotelesek végezni.

Az intézmény munkatdrsai és az ellatottak kotelesek egymas személyiségi jogait
tiszteletben tartani. A kolesonos tisztelet vonatkozik az intézménnyel megbizasi vagy
egyéb jogviszonyban alld személyekre is.

Az intézmény dolgozdit titoktartasi kotelezettség terheli az ellatottakkal
kapcsolatban tudomasukra jutott adatok tekintetében.

Az intézmény dolgozdi, és veliik kézos haztartasban €16 kozeli hozzatartozoik az
ellatottakkal tartasi, életjaradéki, 6roklési szerzédest az ellatas igénybevétele alatt és
annak megsz{inését kovetS egy éven beliil nem kothetnek.

Az ellatasért anyagi €s természetbeni juttatast nem kérhetnek, és nem fogadhatnak el.
A dolgozok nem adhatnak kolesont az ellatottnak és nem fogadhatnak el kdlesont az
ellatottdl.

Az ellatottak az Sztv.-ben meghatarozott jogaikat ugy gyakorolhatjak, hogy azzal
masok érdekeit nem sérthetik, nem akadalyozhatnak masokat jogaik gyakorlasaban,
valamint nem veszélyeztethetik a tobbi ellatott és az intézmény dolgozdinak testi
épségét.

Az intézmény biztositja az ellatottak szamara az allapotuknak megfeleld onallosagot
és dontési lehet&séget.

7. 1. Az ellatottak jogai

Az intézmény a szolgaltatas soran tiszteletben tartja az ellatott
- testi-lelki épséghez, egészséghez,

- emberi méltésaghoz,

- tajékoztatashoz,

- szocialis ellatashoz,

- Onrendelkezéshez,

- egyenld banasmodhoz valo jogat.

A személyes tulajdon hasznalatdnak joga csak kivételes esetekben, Hazirendekben
szabalyozott korben korlatozhato.

Az ellatottak jogosultak a dokumentacidk megismerésére. Az intézményben
biztositjak, sziikség szerint segitik az ellatottak kapcsolattartasat csaladtagjaikkal,
rokonaikkal, ismeréseikkel, a tobbi ellatottal. A dolgozok a személyes adatvédelem
szabalyait kotelesek betartani, a levéltitkot meg6rizni.
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Az intézményben érvényt szereznek az egészségiigyi targya jogszabalyokban
megfogalmazott betegjogoknak, ¢és segitséget nyujtanak az ellatotti jogok
gyakorlasahoz.

Biztositott a szabad mozgdshoz valé jog. Az ellatottakat megilleti az eltadvozashoz
valo jog, ez csak abban az esetben korlatozhatd, ha allapotuk miatt térben, id6ben
tajékozatlanok és ez veszélyt jelent rajuk nézve. Pszichidter szakorvos javaslata
mérvadd e tekintetben.

Korlatozo intézkedésre csak jogszabalyi keretek kozott van lehetOség a
Hazirendekben szabalyozottak szerint.

Az ellatottak megismerhetik az intézmény legfontosabb gazdalkodasi adatait az
intézményvezet éves irasbeli tajékoztatdja, és eseti szobeli tajékoztatok alapjan.

7. 1. 2. Egyes ellatotti csoportok specialis jogai

- az ellatottaknak és torvényes képviseliknek joguk van az allapot feliilvizsgalati
informaciok megismeréséhez, a feliilvizsgalat céljarél, folyamatarol és
eredményérdl az intézményvezetdnek folyamatos tajékoztatasi kotelezettsége van,

- az intézmény biztositja az ellatottak szamara az akadalymentes kornyezet
kialakitdsat, és kiilonds figyelemmel van a legfontosabb adatokhoz valo
hozzaférésre, a képességek és készségek fejlesztésére, az allapotfenntartds vagy
javitas lehetOségének megteremtésére, az Onrendelkezés elvére, az életvitellel
kapcsolatos dontések tiszteletben tartdsara, a tdrsadalmi integracichoz valé jogra.

- A lakéotthoni ellatast igénybe vevdk jogosultak latogatdt fogadni. A latogatok
fogadasanak rendjét a hazirend hatarozza meg.
- A lakdotthonban lakdk joga, hogy oOndlléan meghatarozzak a hazirendben az
életviteliikkel kapcsolatos egyiittélési szabalyokat.
- Az ellatast igénybe vevd képességeihez mérten részt vehet a lakdotthon
miikodtetésében.

7. 2. Az ellatottak jogainak védelme

A lakok érdekképviseleti joganak érvényesiilése érdekében az intézményben
tobbszinti rendszer miikodik.

Ennek szinterei: lakégytilés, Erdekképviseleti Férum, ellatott jogi képviseld.

7. 2. 1. Lakogytilés

A lakéotthon lakéi szamdra hetente biztosit lehetdséget, hogy a lakootthon
mindennapi életével kapcsolatos kérdések a kozosség elé keriiljenek. Az ellatottat a
tavolmaradas nem mentesiti a lakogytilésen elfogadott dontések betartasa alol.
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7. 2. 2. Frdekképviseleti Forum

A lakéotthonban kiilon I*irdekképviseleti Forum mkodik, melynek szabdlyozasa az
intézmény székhelyén miikodé Erdekképviseleti Foruméval megegyezik az alabbiak
szerint:

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdésag szocidlis intézményeivel
jogviszonyban allok és az ellatasra jogosultak érdekvédelmét szolgald forum
megalakulasanak és mikodésének szabalyait a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag fGigazgatdjanak utasitasa szabalyozza az alabbiak szerint:

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis és gyermekvédelmi intézményekben
érdekképviseleti forumot (tovabbiakban Férum) kell létrehozni. A Férum az
intézményi jogviszonyban allok és az ellatottak jogainak érdekeinek érvényesiilését
el@segiteni hivatott szerv, amely a hazirendben meghatarozott feltételek és eljaras
szerint makodik.

A Forum feladata:

a.)  el6zetesen véleményezi az intézmény vezetGje altal készitett, az ellatottakkal,
valamint az intézmény bels§ életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai
programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt
tajékoztatokat.

Megtargyalja az intézményben él6k panaszait — ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, és
intézkedést kezdeményez az intézményvezeto felé,

b.) tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tdl az ellatottakat érinté kérdésekben, az
ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

c.) intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd teriiletileg illetékes
kirendeltsége felé, valamint mas, hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatdsagok
szervek felé, amennyiben az intézmény miikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre
utald jeleket észlel.

d.) A Férum létrehozasat a székhelyen €s a telephelyen is biztositani kell.

A Forum tagjai:

a.) valasztas alapjan a lakdotthon lakoéi koziil 2 £6,

b.) valasztas alapjan a lakok hozzatartozoi illetve torvényes képviselSi koziil 1 £6,
c.) valasztas alapjan az intézmény dolgozdinak képviseletében 1 fG,

d.) Kijel6lés alapjan az intézményt fenntarto szervezet képviseletében 1 6.

A Férum tagsaga, és a valasztas menete:

a.) A Férum valasztott tagokbdl all. A fenntartdi képviseleten kiviil a tagok
valasztasat az intézmény vezetdje szervezi meg az alabbiak szerint:
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- az ellatast igénybevevdk koziil a valasztas lakd-, illetve otthongytilésen torténik,

- a hozzatartozdk, a térvényes képviselGk az intézményvezets altal 6sszehivott

¢rtekezleten valasztjak meg képviseldjiiket,

- az alkalmazottak képviselGjiiket munkaértekezleten valasztjak.

b.) A Férum tagjait a valasztasra jogosultak hatarozatlan iddre, titkos szavazassal
valasztjak meg.

- A valasztas akkor érvényes, ha azon a jogosultak minimum 2/3-a részt vesz.

- Jeloltet a valasztast megel6zd 5. napig, irasban lehet allitani.

- Egy valasztasra jogosult maximum 3 jeloltre tehet ajanlast.

- Jelolt az lesz, aki legalabb egy ajanlast kapott.

- Ajeldlést kapott személyek indulhatnak a valasztason.

- SzavazategyenlGség esetén - amennyiben e szavazategyenlGség az
eredményes valasztds gatja — az egyenld szavazatot kapott jogosultak kozott
ismételt valasztast kell tartani.

c.) A Férum alakul6 {ilését a valasztasokat kovet$ 15 napon beliil meg kell tartani.
Az {iléseir6l emlékeztetSt kell késziteni. Ha a forum képviselGjének tagsdgi
viszonya bdrmilyen okbdl megszlnik, helyére 60 napon belil 4j tagot kell
valasztani.

d.) A férum tagjai nyilt szavazassal Snmaguk koziil elnokot valasztanak. Az elnok a
tagok 1/3-anak irasbeli kezdeményezése, ill. a beterjesztett panasz esetén, a
kezdeményezés, ill. a panasz kézhezvételét kovetS 5 napon beliil a kézhezvételtsl
legalabb 8. napra koteles a férum ilését Gsszehivni. Az iilés a tagok 2/3-anak
jelenléte esetén hatarozatképes.

e.) A Forum hatarozatait szavazas alapjan, egyszert(i tobbséggel hozza. Barmely tag
inditvanyara kotelezs a titkos szavazas elrendelése.

f.) A Forum iiléseit az intézmény székhelyén, vagy telephelyén tartja.

g.) Sziikség szerint, de legalabb évente kétszer iilésezik, &sszehivéasardl az elnok
gondoskodik. A Forum tagjainak névsorat és elérhet8ségét az intézményben jél
lathat6 helyen kell kifliggeszteni.

A Férumban val6 tagsag megsz(inik a tag;:

- lemondasaval,

- halalaval,

- intézményi jogviszonyanak, kozalkalmazotti jogviszonyanak, illetve a fenntartonal
a kormanytisztvisel8i jogviszonyanak megszlinésével,

- annak az ellatottnak a haldlaval, vagy intézményi jogviszonyanak megsz{inésével,
akire tekintettel a hozzatartozo, torvényes képvisel$ a forum tagja volt.

- a tag visszahivasaval,

A tagot a valasztdsra jogosultak visszahivhatjdk amennyiben a Férum iilésein,
munkajaban rendszeresen nem vesz részt, illetve, ha az 6t megvalasztok érdekeit
nem megfelel6en képviseli. A visszahivasra a valasztasra vonatkozé szabdlyok az
irdnyadoak.
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7. 2. 3. Az ellatottjogi képviseld

Az Integralt Jogvédelmi Szolgalat munkatarsa latja el ezt a feladatot.
Az ellatottjogi képvisel§ nevét, elérhetdségét, és fogaddorajanak idOpontjat a
lakdotthon nappalijaban elérhet6vé kell tenni. A fogad6 éra megtartasara havonta
egyszer, 2 Oras idGtartamban keriil sor. A hazirend elfogadasakor a képviseld
minden hoénap 3. cstitortokon, 12.30-14.30 kozott tartja a fogado orat.

Feladata segitséget nyujtani az ellatottak jogainak gyakorlasaban. Feladatkorébe
tartozik az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémdk megoldasaban torténd
kozremiikodés, sziikség esetén felajanlhatja egyiittmiikodését az intézmeny és a
szolgaltatast igénybevevs kozotti konfliktus megoldasaban. Eszrevételt tehet az
intézményben foly6 gondozasi munkara vonatkozdan az intézmény vezetdjénel.

Segit az ellatottnak panasza megfogalmazasidban, kezdeményezheti annak
kivizsgalasat az intézményvezeténél és a fenntartonal. Segitséget nyujt a
hatésdgokhoz benytjtandé kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban.

A korlatozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentaciét megvizsgalhatja.

Az intézményvezetd kiilon helyiséget biztosit részére, és mindenben segiti zavartalan
munkavégzését.

A lakéotthon lakéi az ellatottjogi képvisel§ altal nyujtott szolgaltatasokat az
intézmény székhelyén a fentiek szerint vehetik igénybe.

7. 3. A szocialis szolgaltatast végzdk jogai

A szocidlis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban allé6 személyek
esetében Dbiztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolddd megbecsiilést
megkapjak, tiszteletben tartsak emberi méltosagukat, és személyiségi jogaikat,
munkgjukat elismerjék, valamint a munkaltaté megfelel6 munkavégzési
koriilményeket biztositson szamukra.

A személyhez f(iz6d6 jogokat mindenki - a munkaltaté is - koteles tiszteletben
tartani.

Ezért a kozalkalmazotti jogviszony létesitésekor és fennallasa alatt a
kozalkalmazottdl csak olyan adatok, nyilatkozatok kérhetSk, olyan vizsgalat
alkalmazhat6, amelyek nem sértik a kozalkalmazott személyiségi jogait, és a
kozalkalmazotti jogviszony szempontjabdl lényeges tajékoztatast nyujtanak.

A kozalkalmazott a munkaltatdé koézalkalmazotti jogviszonyt sértd intézkedése
(mulasztasa) ellen, valamint a kozalkalmazotti jogviszonybdl szarmazd igények
érvényesitése érdekében munkatigyi jogvitat kezdeményezhet.
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A személyiségi jogok gyakorlasa csak akkor felel meg tarsadalmi rendeltetésének, ha
nem sérti masok személyiségi jogainak és érdekeinek betartasat el6ird
jogszabalyokat.

A szocidlis szolgdltatast végzék jogainak védelmével kapcsolatos szabalyokat
részletesen a Kjt. illetve az Mt. tartalmazza.

Kozfeladatot ellatd személynek mindsiil az el6gondozassal megbizott személy, az
intézményi ellatdsban foglalkoztatott 4pold, intézményvezet6 apold, gondozd,
szocidlis, mentalhigiénés munkatars.

A'7. pontban foglaltakrol tovabbi szabalyozast a Hazirend tartalmaz.

Tatabénya, 2023......: L0028 e evieeennaane
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$zabé Attila
1nt&zmenyvezeto

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag Komarom — Esztergom Varmegye
Kirendeltségének képviseletében eljarva jévahagyom Lélekhid Integralt Szocidlis
Intézmény Komarom - Esztergom Varmegye Ujrakezdés Lakéotthon szakmai
programjat a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szl 1993. évi 1L tv.
92/B. § (1) bekezdés c) pontja alapjan.

Tatabénya, 2023. ...!2... \G...........
15 ""-'.:;;'j-1 Siitt6 lirilia
(. " SZGYF KEV Kirendeltség
\\ #/  igazgatéja L
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