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8.

HAZIREND

I. Az egyiittélés szabalyai

. Az intézményben sériilt, halmozottan sériilt lakokat apolnak, gondoznak.

. Az intézmény vezetGjének és minden dolgozdjanak elsérendii feladata az otthon

rendeltetésszerii miikodésének biztositasa.

Amennyiben a laké egészségi allapotaban olyan valtozas all be, hogy korhazi kezelése
valik sziikségessé, a korhazba torténd beutalasrdl az intézmény a térvényes képvisel6t

értesiti.

Mitéti beavatkozdsra az intézmény orvosa tesz javaslatot, melyhez a torvényes
képvisel6 hozzajarulasa sziikséges.

Koérhézi kezelés utan visszahozott laké tovabbi dpolasaval kapcsolatban — kérhazi
zardjelentést alapul véve — az intézmény orvosa dont.

Az intézményvezeté gondoskodik az intézményen beliil az ellatottak és az ellatast
végzik emberi és allampolgéri jogainak érvényesiilésér6l. Ennek az a feltétele, hogy
mindkét fél tisztdba legyen a sajat és a masik fél jogaival. A vezetd feladata ezen jogok
és kotelezettségek ismertetése. Panasz esetén az intézményvezet$ tizendt napon beliil
koteles a panasztevSt irasban értesiteni a panasz kivizsgaldsanak eredményérdl.
Amennyiben az intézményvezetd hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem
ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a
fenntartohoz fordulhat jogorvoslatért.

A fenntarté altal jovahagyott intézményi hazirendet jol lathatd helyen kifiiggesztjiik,
mely az ellatottak hozzatartozoi, torvényes képviseléi és az intézmény dolgozdi
széamara folyamatosan hozzaférhetd.

Erdekképviseleti forum

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis es gyermekvédelmi intézményekben
érdekképviseleti forumot kell létrehozni. Az érdekképviseleti forum (a tovabbiakban
Férum) az intézményi jogviszonyban allok es az ellatottak jogainak, érdekeinek
érvényestilését elGsegiteni hivatott szerv, amely a hazirendben meghatarozott feltételek
és eljaras szerint miikodik.



9. A Forum feladata :

el6zetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal,
valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok kéziil a szakmai
programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt

tajékoztatdkat,

megtargyalja az intézményekben é16k panaszait - ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, és
intézkedést kezdeményez az intézményvezetd felé,

tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tsl az ellatottakat érinté kérdésekben, az
ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd teriiletileg illetékes
kirendeltsége fele, valamint mas, hatdskorrel es illetékességgel rendelkezd
hatésagok, szervek fele, amennyiben az intézmény miikodésével kapcsolatos
jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Férum létrehozasat a székhelyen, illetve telephelyenként is biztositani kell.

10.A Forum tagjai :

valasztas alapjan, az intézményi ellatast igénybevevék kozil: két £6

valasztas alapjan, az ellatottak hozzatartozoi, illetve térvényes képvisel8i kéziil:
egy f6

valasztas alapjan, az intézmény dolgozdinak képviseletében egy £6;

kijelolés alapjan, az intézményt fenntart6 szervezet képviseletében egy f8.

A fenntarté mind a szocidlis intézményben, mind a gyermekvédelmi intézményben
miikodé Férumba, egyedi dontéssel delegalja tagjait. A fenntart6i delegéltak a
teriileti kirendeltség kormanytisztvisel6i kozil kertilnek ki, esetenként azonban a
Féigazgatosag is delegalhat tagot. A delegdlas a teriileti kirendeltség
igazgatdjanak, illetve a Fdigazgatonak a hataskorébe tartozik. A fenntartd
delegalasahoz a delegalt személy irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

A Férum valasztott tagokbdl all. A fenntart6i képviseleten kiviil a tagok valasztasat
az intézmény vezetdje koteles megszervezni.

Az érdekképviseleti férum évente egy alkalommal, illetve sziikség esetén iilésezik.

11. Az intézményvezetS tdjékoztatja az ellatottat és torvényes képviselGjét az ellatottjogi
képvisel§ altal nyujthatd segitségadas lehetdségérdl, az ellatottjogi képviseld
elérhetéségérdl, amelyet az intézményben jol lathatd helyen kifiiggesztjiik.

Az ellatottjogi képviseld feladatai: :
— megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujt az ellatottat érinté
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast

igénybevevét érint6 jogokrol,



— segiti az ellatast igénybevevét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos
kérdések, problémak megoldéasaban,

— segit az ellatottnak, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazdsaban,
kezdeményezheti annak kivizsgaldsat az intézmény vezet$jénél és a fenntarténal,
segitséget nyajt a hatésagokhoz benytjtandé  kérelmek, beadvanyok
megfogalmazaséban, : '
— ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat
az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal,
illetve az arra illetékes hatdsagnal, és ennek sordan — irasbeli meghatalmazas alapjan —
kepviselheti az ellatast igénybevevét, torvényes képviselgjét,

— az intézményvezetGvel valé egyeztetés alapjan tajékoztata a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogair6l, tovdbba ezen jogok
érvényesiilésérdl és a figyelembevételérél a szakmai munka soran,

— intézkedést kezdeményezhet a fenntarténal a jogszabalysérté gyakorlat
megsziintetésére,

— észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozdsi munkdra vonatkozdan az
intézményvezetonél,

— amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érinté jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatoésagok felé,

— akorlatoz6 intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentaciét megvizsgalhatja.

Az intézményvezet, a fenntart6, valamint az ellatottjogi képviseld altal megkeresett
hatésag a kiilon jogszabdlyban meghatarozott hataridén belil megvizsgalja az
ellatottjogi képvisel6 észrevételét, kezdeményezését, megkeresését, és az ezzel
kapcsolatos érdemi allasfoglalasardl, intézkedésérél 6t tajékoztatja.

Az ellatottjogi képvisel6 jogosult: az intézmény teriiletére belépni, a vonatkozo

iratokba betekinteni, azokrél masolatot késziteni, az intézmény miikodésére

vonatkozé dokumentumokat megismerni, a szolgaltatast nytjté személyekhez és az

ellitottakhoz kérdést intézni, velilk megbeszélést, egyeztetést kezdeményezni és
folytatni.

Az ellatottjogi képviseld koteles az ellatottra vonatkozd és tudomasara jutott orvosi

titkot megtartani, és az ellatast igénylé személyes adatait a vonatkozo jogszabalyok

szerint kezelni.

Intézmény teriiletileg illetékes ellatottjogi képvisel§jének elérhetdségeit
intézményiinkben kifiiggesztjiik.

Ellatottjogi képviseld: Bukovics Szilvia

Munkaidében elérheté telefonszama: 06/20/489-9585

A fenti elérhetéség sikertelensége esetén az OBDK zdld szama hivhato: 06/80/620-055

Betegjogi képviseld: Molnar Zoltanné

Telefon: 0620/4899-552

Fogadoora: Szent Borbala Kérhaz Igazgatdsaga 2800 Tatabanya Dézsa Gy. at 77.
Minden kedden 11:00-t61



12. Az intézmény bels6é miikodési rendjét, valamint az egyiittélés szabalyait a Napirend

13

14.

strukturalja, mely a Hazirend mellékletetét képezi (1. sz. melléklet).

. Valamennyi laké részére Egyéni Fejlesztési Terv késziil, melyet a torvényes képvisels

megtekinthet.

Az intézmény rendjét, tisztasagat biztositani kell, amely valamennyi dolgozé
kozremiikddését igényli. Az eszkoz és berendezési targyak magdvésa az ellatottak és
a szakemberek egyiittes érdeke és feladata.

15. Az intézményt a dolgozok csak az intézményvezetd engedélyével hagyhatjak el.

16.

17.
18.

19:

2.

Kijelolt dohanyzé hely: az intézmény hatsé udvaranak bal oldali része.

A hazirend betartasa az ellatottakra, a torvényes képviselSkre, a hozzétartozokra és a

szolgaltatasban részesiil6kre nézve egyarant kotelezd.

Az ellatott veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartasa esetén korlatozd

intézkedést kell alkalmazni. A korlatozo intézkedés szabélyozdsa a hazirend
mellékletét képezi. (2. sz. melléklet)

Az ellatott személyi, illetve intézményi téritési dijat az ellatast igényld, vagy a téritési

dijat megfizetd més személy- a gondozasi dijrol sz6lo hatirozatnak megfeleléen —
havonta, a targyhoban fizeti meg,.

II. Az intézménybdl valo eltdvozas és visszatérés rendje:

Az ellatottat a torvényes képvisel§, valamint az altala engedélyezett személy
hazaviheti, a haza - és visszaszallitisrol az & kételességiik gondoskodni. A
visszaérkezés legkésobbi idpontja 17 ora.

Ha a laké visszaérkezését betegség vagy egyéb ok akadalyozza, a tdrvényes

képviseld koteles azt 24 oran beliil bejelenteni.

Otthoni betegségrdl, baleseti sériilésrdl, illetve rendelt gydgyszerekrdl az
intézményvezetét vagy az osztalyvezeté apolonét a torvényes képviseld koteles
tajékoztatni.

A lako az intézményt engedély nélkiil nem hagyhatja el.

I11. Az elldtasban részesiild személvek egymas kozott, valamint a
hozzatartozoikkal vald kapcsolattartisanak szabalvai;

A lakokat a hozzatartozok hétfétdl vasarnapig latogathatjék 10 h-tél 12 h-ig, illetve
14 h-t61 17 h-ig, az arra kijelolt helyiségben.

Latogataskor a lakok részére romlando élelmiszert behozni tilos.



IV. Az intézménybe bevihetd személyes hasznalati tirgyvak kore:

Az intézménybe személyes hasznalati tidrgyak behozhatok, amennyiben nem
veszélyezteti a tobbi lako nyugalmat, testi épségét.

A behozott targyat mind a torvényes képvisels, mind a gyermek koteles a
szolgdlatot teljesité gondozénének bemutatni, aki meggy6zddik arrdl, hogy a targy
nem rejt semmiféle veszélyforrast.

Tilos az intézmény teriiletére behozni: sztrd, vagod eszkozoket, tliz- robbands és
balesetveszélyes targyakat (kés, gyufa, hibas elektronikai eszk6z), tudatmédositd
szereket, veszélyes jatékot, gyogyszert.

V. Az érték- és vagyonmegGrzésre atvett targyak atvételének és kiaddsanak
szabalyai:

Az intézménybe behozott, letétbe nem helyezett, illetve at nem vett értéktargyakért az
intézmény felel6sséget nem vallal.

Az intézményvezetd zsebpénzt, egyéb értéket, tételes felsorolas alapjan atvételi
elismervény ellenében vesz csak at. Annak egy példanyat a laké vagy torvényes
képvisel6 részére atadja. Az értéktargyak atadasat és atvételét két tani jelenlétében
kell elvegezni. A zsebpénz a laké igényeinek megfelelGen keriil felhasznalasra, mely
felhaszndlast az intézményvezet6 szamlakkal igazol. 10.000 Ft-ot meghaladé 6sszegii
készpénzt az intézmény vezetdje koteles letétbe helyezni a gondozott javara. A letétbe
helyezett készpénz elsésorban a laké személyes sziikségleteinek kielégitését szolgalja.

A gondnokolt lakdk zsebpénzét a torvényes képvisel6 meghatalmazédsival az
intézményvezets kezeli.

Az ellatast igénybe vevétdl dtvett készpénzt az ellatast igénybe vevd, illetve tdrvényes
képviselgjének meghatalmazasa szerint az intézményben vagy pénzintézetben
Orizziik meg. Az ellatott személy készpénzének kezelése sajat vagy tdrvényes
képviselGjének irasbeli nyilatkozata szerint személyes nyilvantartasu letét formajaban
is torténhet.

VI. A ruhdazattal, textilidval, tisztalkodé szerekkel valé ellatds, valamint a
ruhdzat és textilia tisztitisanak és javitisdnak rendje:

Az ellatott a sajat ruhazatat az intézményben monogrammal ellatva hasznalja.

Sajat ruhazat hianydban az intézet a laké részére harom valtas fehérnemtit és
haléruhat, az évszaknak megfelel6 kettd valtas felséruhazatot és alséruhdzatot, utcai
cipdt, sziikség szerint mas labbelit, valamint harom valtas agynemiit biztosit.
(Indokolt esetben sportruhdzatot).

Sajat ruhazat vasarlasa a koltépénz terhére torténik.



A harom valtas textiliat, valamint a tisztalkodashoz sziikséges anyagokat, eszkdzoket,

illetve a gyermekek és incontinens betegek ellatasahoz sziikséges anyagokat,
eszkozoket az intézmény sziikség szerint biztositja.

Fent emlitett textilidk tisztitasarol, javitasatol, illetve pétlasardl az intézmény napi,

illetve heti rendszerességgel gondoskodik.

vezet.

A személyes haszndlatra kiadott ruhazatrél a gondozasi csoport vezetSje leltart

VII. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai:

1. Az ellatasra jogosult intézményi jogviszonya megsz{inik:
a) az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,
b) ajogosult halalaval,
¢) hatarozott id6re sz0l6 szerz8dés esetén a hatarozott idd lejartaval,
d) intézményi jogviszonyt létesité megallapodas felmondésaval.

2. A megallapodast jogosult, illetve térvényes képviseldje indoklés nélkiil felmondhatja. A
felmondéasi id6, ha a megallapodds masként nem rendelkezik 3 hénap. A
megallapodast kétd felek a megallapodasban szerepls, illetve a 3 hénapos felmondasi
id6t6l kozos megegyezéssel eltérhetnek.

3. Az intézményvezetd részérdl a felmondasnak akkor van helye, ha a jogosult
a) masik intézménybe torténé elhelyezése indokolt,

b) ahazirendeta 4. a.) - c.) pontokban foglalt médon stilyosan megsérti,

¢) intézményi elhelyezése nem indokolt,

f) térvényes képviselSje vagy a téritési dijat megfizet§ személy a téritési dij megfizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, annak ellenére, hogy azt jovedelmi, vagyoni
viszonyai egyébként lehetdvé tennék. Ebben az esetben, ha hat hénapon 4t
folyamatosan téritési dij tartozasa all fenn, és ennek Gsszege a kéthavi személyi téritési
dij Osszegét meghaladja, intézményi jogviszonya megsziintethet. Tartozds esetén
harom hénap elteltével irasban tajékoztatni kell a torvényes képvisel6t, illetve téritési
dijat megfizet6 személyt a jogkovetkezményekrél. Annak megallapitasira, hogy a
tartozas a jovedelmi viszonyok valtozasa miatt 4ll — e fenn, jovedelemvizsgalatot kell

lefolytatni.

3. Az intézményvezetd az ellatott intézményi jogviszonyat azonnali hatallyal
megsziintetheti, ha az ellatott a hazirendet a 4. e.) pontban irt médon sérti meg

sulyosan.
4. A hazirend stilyos megsértésének mindsiil:
a) a masik ellatott, az otthon vagy az intézmény dolgozdjanak
. bantalmazasa, zaklatasa,
b.) olyan mértékii italozas, amely az intézményi egyiittélés koriilményeit
zavarja,
c.) igazolatlan tavolmaradas esetén. Igazolatlan tivolmaradasnak

mindsiil az elézetesen be nem jelentett tavolmaradas, tovabba a
bejelentett idéponton tili tavolmaradas, ha az ellatott neki felréhaté
okbdl elttinthek mindsiil, A laké az intézmény rendkiviili
eseményekrdl szolé szabalyzatdban foglaltak esetében mindsiil
eltintnek.



d.) az ellatott jarvanytigyi vészhelyzetben engedély nélkiil elhagyja az
intézményt.

5. Az intézmény vezetlje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen
tehet6 panaszrol irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseljét. Ha a
megsziintetéssel a jogosult, illetve tdrvényes képviselGje nem ért egyet, az értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil az intézmény fenntartéjahoz fordulhat.
Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig
a fenntartd, illetve a birdsag jogerds és végrehajthato hatarozatot nem hoz.

6. Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetSje értesiti a
jogosultat, illetve térvényes képvisel&jét
a) a személyes hasznalati targyak és a megdrzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérol, rendjérdl és feltételeirdl;

b) az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl;
c) az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kévetelésrdl, karigényrdl, azok
esetleges elGterjesztési és rendezési modjardl.

7. A szerz6dés megsziinése esetére gondozott koteles a 30 napos felmondasi id6n beliil
kikoltézni az intézménybdl, elhelyezésérél maga kéoteles gondoskodni. Kikdltozés
esetén a gondozott az intézménnyel szemben semmilyen jogcimen nem tarthat igényt
pénzbeli téritésre.

8. Mas intézménybe torténd athelyezés soran a térvényes képviselével egyetértésben
sziiletik dontés.

VIII. Az egyéni és a kozosségi vallasgyakorlatra vonatkozo szabalyok:

Igény esetén az intézmény biztositja a vallasgyakorlast. Az ellatott felekezeti
hovatartozasanak megfeleléen gyakorolhatja vallasat a telepiilés templomaiban, illetve
intézményiink is lehetéséget biztosit erre.

IX. Az intézmény alapfeladatait meghaladé programok, szolgaltatasok
kore, téritési dija:

Az intézmény az alapfeladatot meghaladdan is szervez programokat, szolgaltatasokat,
melyekért ellenértéket kérhet:
- szabadidés tevékenységek: kirandulasok, iidiiltetés, szinhazlatogatas,
mozi, kidllitdsok stb., amelyek 6nkoltsége elsGsorban az ellatottat terheli.
Az 6nkoltség szamitasakor, az adott program jarulékos koltségeként nem
vehetd figyelembe a kiséroként munkat végzok koltségei. Az onkoltség
Osszegérdl az ellatast igénybevevét tajékoztatni kell.
— fodrasz, pedikiir, maniktir, kozmetika (az ehhez sziikséges anyagok)

- fényképkeészités



= gépkocsi igénybevétele kirandulasra, szabadid8s tevékenységek sordn

Hazirend mellékletei;
1.sz. melléklet: Napirend
2.sz. melléklet:. A korlitozo intézkedés szabdlyozisa

Tatabanya, 2023. aprilis 26.

Hatdlybalépés ideje: fenntartéi zaradékolas kelte.

ZARADEK

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésdg Komdrom - Esztergom Véarmegye
Kirendeltségének képviseletében eljarva jovahagyom a Hazirendet a szocialis igazgatasrdl
és szocialis ellatasokrol szol6 1993. éviIll. tv. 92/B. § (1) bekezdés c) pontja alapjan.

Tatabanya, 2023. aprilis 26.
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5.50-6.00

6.00-7.20

7.20 - 8.45

8.45-9.00

9.00-11.30

11.30-11.50

11.50 - 13.00

13.00 - 15.30

15.30 -16.00

16.00 - 17.50

17.50-18.00

18.00-18.00

19.00 - 21.30

21.30-21.50

Lélekhid ISZI KEV Szent Gydrgy Otthon Tarjan Hazirendjének
1. sz. melléklete

- NAPIREND —

Csoportok atadasa

Lakok ébresztése, 6ltozes, kondicionalas, tisztalkodas
El6késziilet a reggelihez, reggelizés

Segédeszkozok felhelyezése

Szinten tartd, mentalhigiénés foglalkozasok.
El6késziilet az ebédhez

Ebéd

Szabad foglalkozasok a csoportszobaban, illetve az udvaron
Uzsonna

Csoportszoba rendezés, fiirdetés

Csoport atadasa

Vacsora

Szabadidds tevékenység, fektetés

A csoportszoba rendberakasa.



Lélekhid Integralt Szocialis Intézmény Komarom — Esztergom
Varmegye
Szent Gyo6rgy Otthon Tarjan

Hazirendjének 2. szamu melléklete

Korlatozo intézkedésekrol szolo

eljarasrend

Hatalyos: 2023. aprilis 26. napjatol

Szabd Attila
intézményvezetd




Jelen eljarasrend készitésekor figyelembe vett jogszabalyok:

Magyarorszag Alaptérvénye
Az egészségligyrol szolo 1997. évi CLIV. torvény

A kinzas és mas kegyetlen embertelen vagy megaldzé banasmod vagy
biintetés elleni egyezmény fakultativ jegyzékonyvének kihirdetésérdl szold
2011. évi CXLIIL. torvény

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6ld 1993. évi III. torvény

A személyes gondoskodast nyijtd szocidlis intézmények szakmai
feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet
A pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az ellatasuk soran
alkalmazhat¢ korlatozo intézkedések szabalyairol szold 60/2004. (VIL. 6.)
rendelet

Eljarasrend alkalmazasi teriilete

Jelen eljarasrend - mely a Lélekhid Integralt Szocialis Intézmény Szent
Gyorgy Otthon Tarjan (tovabbiakban Intézmeény) hazirendjének 2. szamu
mellékletét képezi — az Intézmény stilyos és halmozottan sériilt fogyatékos
ellatottjaival szemben alkalmazhato korlatozo intézkedésekre terjed ki.

2. Eljarasrend célja

Az apolé — gondozé munka soran cél az ellatottak veszélyeztetd és
kozvetlen veszélyeztet6 magatartdsanak megel6zése vagy minimalizaldsa.
Ha elkeriilhetetlen a korlatozé intézkedés alkalmazasa, akkor arra az
eljarasrend szerint és a lehetd legrovidebb ideig keriiljon sor, illetve olyan
mértékli és jellegli legyen, amely a veszély elharitasahoz feltétleniil
sziikséges. !

3. Korlatozo intézkedés meghatarozasa, formai és az alkalmazas feltételei

a.) Korlatozo intézkedés mindazon intézkedések egyiittes elnevezése, melyek

pszichiatriai betegekkel, fogyatékos személyekkel szemben alkalmazhatd,
ha veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartast tantsitanak.

b.) Korlatozdsok formai

Pszichikai korlatozas:
- felszodlitas a veszélyeztetd magatartastol vald tartdzkodasra
- felszolitas az ilyen magatartasok abbahagyasara



c.)

- veszélyeztetd magatartas elharitasat célzé beavatkozdsokkal,
kezelésekkel torténd egyiittmiikddésre valo felszdlitas

- figyelmeztetés egyéb korlatozo intézkedés bevezetésére

A pszichikai korlatozds soran az ellatott megnyugtatasa a feladat.

Fizikai korlatozas:

A beteg szabad mozgasanak megtagadasa, a mozgasi szabadsag
korlatozasa: fizikai, mechanikai eszkdzokkel, berendezésekkel, mely lehet:
- azintézmény elhagyasanak megtagadasa, megakadélyozésa és az

intézmény tertiletén torténé mozgas korlatozasa
- elkiilonités
- testi kényszer
- rogzités
- lekotés

Kémiai vagy bioldgiai korlatozas:

A veszélyeztet§ illetve a kozvetleniil veszélyeztet§ magatartas
elharitasahoz sziikséges mennyiségli gyodgyszer beleegyezés nélkiil
torténd alkalmazésa.

Komplex korlatozé intézkedés:
A fizikai és kémiai vagy biologiai korlatozas egyiittes alkalmazésa.

Tobb lehetséges és alkalmas korlatozd intézkedés koziil azt kell vélasztani,
amely az intézkedéssel érintett ellatottra a veszélyeztets, illetve
kozvetleniil veszélyezteté magatartas elharitdsahoz sziikséges legkisebb
mértéki korlatozassal, hatrannyal jar.

Veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyezteté magatartds tanGsitasa nélkiil
korlatozo intézkedés alkalmazasara nem keriilhet sor.

Veszélyeztet6 magatartas

Az ellatott — mentdlis allapotanak zavara kovetkeztében — sajat vagy
masok életére, testi épségére, egészségére jelentds veszélyt jelent, de a
megbetegedés jellegére tekintettel a siirgds intézeti gyogykezelésbe vétel
nem indokolt.

Kozvetlen veszélyezteté magatartas

Az ellatott — mentdlis allapotanak akut zavara kovetkeztében — sajat vagy
masok életére, testi épségére, egészségére kozvetlen és stlyos veszélyt
jelent és az azonnali - intézeti — kezelés hianya allapotanak tovabbi
romlasat eredményezné.

A veszélyeztet6 és kozvetlen veszélyeztetd magatartds egylittes
elnevezése a tovabbiakban veszélyeztet6 magatartas.




4. Alapelvek a korlatozd eljaras soran

a.) A korlatozo intézkedés nem lehet biintet6 jellegli, embertelen vagy
megalazo.

b.) A testi épséghez, egészséghez vald jogot tiszteletben kell tartani, tilos a
kinzas.

c.) A korlatozoé intézkedés a veszélyeztetS allapot megsziintetését szolgélja
és az ellatott biztonsagos allapotanak visszanyeréséig allhat fenn.

d.) Korlatozast az ellatott veszélyeztetd magatartasahoz, aktudlis
allapotdhoz igazodva lehet alkalmazni — a legrévidebb ideig és a
legkisebb hatranyt okozva.

e.) A korlatozas ideje alatt az ellatott allapotanak folyamatos, fokozott
ellendrzeése sziikséges, amely magaba foglalja a fizikai, higiénés,
pszichikai és egyéb sziikségletek felmérését és az ellatott allapotanak
megfeleld kielégitését.

5. Eljaras részletszabalyai
a.) A korlatozo intézkedés elrendelésére, megsziintetésére jogosultak kore

A korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazasanak elrendelésére az Intézet orvosa
jogosult. Az Intézet az ellatottakrol két miiszakos munkarendben
gondoskodnak. Az Intézet csoportvezet6 apoldja gondoskodik arrél, hogy az
adott miiszakban legyen az apolo-gondozdok munkajat irdnyitd személy, aki a
miiszak legmagasabb végzettségli szakembere (tovabbiakban mitiszakvezetd).
Az orvos elérhetdségének hidnyaban a miiszakvezetdt jelolom ki a korlatozd
intézkedés alkalmazésara dontési jogosultsaggal rendelkezd személynek. A
tovabbiakban az Intézet orvosa és a miiszakvezet§ egylittes megnevezése:
korlatozo intézkedés elrendelésére jogosult személy.

Az Intézet orvosanak a korlatozo intézkedést jova kell hagynia a tudomasara
jutastol szamitott 2 6ran beliil.

A korlatoz6 intézkedés megsziintetésére az Intézet orvosa jogosult.
b.) Az egyes korlatozo intézkedések maximalis idGtartama

szabad mozgas/az intézmény elhagyas megtagadasa: 24 6ra

az intézmény teriiletén beliil torténd szabad mozgas korlatozasa: 24 6ra
mozgasszabadsag korlatozasa: 24 6ra

elkiilonités: 4 éra

testi kényszer: 4 6ra

rogzités: 4 éra

SERIRH LS IO J R



c.) Korlatozas folyamata

i

10.

11.

A miiszakban dolgozé &polé-gondozd észleli az ellatott veszélyeztetd,
illetve kozvetlen veszélyezteté magatartasat.

Megprobalja az ellatottat megnyugtatni.

Felszdlitja a veszélyeztet§ magatartastdl vald tartozkodésra, ill. az ilyen
magatartdsok abbahagyasara.

Felhivja az ellatott figyelmét a veszélyeztetS magatartas elhéritasat célzd
beavatkozasokra, felszolitja az egyiittmiikodésre.

Amennyiben a pszicholdgiai korlatozas nem vezet eredményre, a
miiszakvezets jelzi a veszélyeztetd helyzetet az Intézet orvoséanak, aki dont
a korlatozé intézkedés alkalmazhatdsdgardl, modjardl és mértékérsl. Az
orvos elérhetéségének hidnyaban mindezekrdl a miiszakvezets dont.

A korlatozo intézkedést elrendel6 személy koteles az intézmény vezetdjét
haladéktalanul tajékoztatni a dontésérél. Az intézményvezets feladata,
hogy biztositsa az intézkedéshez sziikséges feltételeket, illetve a tobbi
ellatott védelmét. Ha a korlatozasr6l a miiszakvezetS dont, az
intézmeényvezetdvel egyidejiileg a csoportvezet 4poldt is haladéktalanul
tajékoztatnia kell a kialakult helyzetrél. Az Intézet orvosat a csoportvezets
apolo koteles értesiteni a lehetd legrovidebb idén beliil.

A pszichikai megnyugtatds és a korlatozé intézkedés végrehajtisa a
veszélyhelyzetet észlel6 feladata, aki a korlatozastdl fiigglen segitséget kér
a munkatarsaitol. Legalabb 2 dolgozd van jelen a - pszichikai nyugtatas
kivételével — a korlatozé intézkedés megkezdésekor. A miiszakvezets
iranyitja és segiti a korlatozas végrehajtasat és a korlatozé intézkedés
foganatositojaval egyiitt felel a jelen eljarasrendben foglaltak betartasaért.

A korlatozas soran az ellatott nem hagyhato folyamatos feliigyelet nélkiil.
Az Intézet orvosénak feladata a veszélyeztet6 allapot felmérése az apolé-
gondozo személyzet jelzései alapjan.

Amennyiben a korlatozé intézkedés idStartama az elrendeléstdl szamitott
16 orat meghaladja, annak fenntartasat az Intézet orvosa feliilvizsgalja, és
indoklassal egyiitt dokumentalja dontését. A fenntartott korlatozd
intézkedés ismételt feliilvizsgalatat legkésébb 72 dranként kell elvégezni és
dokumentalni.

Elkiilonités, testi kényszer, rogzités esetén a feliilvizsgélatot és ennek
dokumentaldsat a fenti 9 pontban foglaltaktdl eltéréen, legkésébb 4
oranként kell elvégezni.

Pszichiatriai egyenstlyvesztés, értelmi fogyatékossdg vagy demencia
kovetkeztében tartds veszélyeztetd magatartdst mutatd, szabad
mozgasukban folyamatosan korlatozott ellatottnal a Intézet elhagyésanak
megtagaddsa és megakaddlyozasa, az Intézet tertiletén torténé mozgés
korlatozasa esetén — ide nem értve a fizikai korlatozasokat és az ehhez



tartozo feliilvizsgalatokat — 168 dranként kell elvégezni a feliilvizsgalatot és
a dokumentalast.

12. A veszélyhelyzet/korlatozé intézkedés megsziinése utan értékelésre kertil a
lezajlott esemény az apolé-gondozok és a mentalis feladatot ellatok kérében
a megel6zés érdekében. Az értékelésnek a korlatozd intézkedés
végrehajtasara is ki kell terjednie. Sziikség esetén a kialakult fesziiltséget az
ellatottak korében oldani kell.

d.) A korlatozé intézkedések egyes formai mellé rendelt megfigyelés
szabalyai

1. Minden korlatozo intézkedési formanal be kell tartani az eljarasrend 4. e.)
pontjaban foglaltakat, tovabbd az elkiilonités, testi kényszer, rogzités,
lekotés korlatozo intézkedéseknél az 5. c.) 8. pontban irtakat.

2. Mindig figyelembe kell venni a korldtozé intézkedéssel jard esetleges
sériilések lehetségét és sériilés setén annak jellegétdl fliggden intézkedni
kell a megsziinés érdekében.

e.) Korlatozo intézkedéssel szembeni jogorvoslati jog

A korlatozé intézkedés, eljards alkalmazdsa ellen az ellatast igénybevev$
vagy torvényes képviselSje panasszal élhet az intézmény fenntartéjanal.
Errél az ellatottat, torvényes képviselGjét tajékoztatni kell a korlatozo
intézkedés megsziintetésekor.

f.) Ellatottak és torvényes képviselGik tajékoztatasa

1. Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezet$ feladata, hogy
irasos formaban tdjékoztassa az ellatast igénybevevét, illetve tdrvényes
képviseldjét:

a) a korlatoz¢ intézkedésekre vonatkozo szabalyokrdl,

b) az ellatotti jogokrdl a korlatozo intézkedés alkalmazasa esetén,

c) az ellatottjogi képviseld, illetve az érdekképviseleti forum elérési
lehetGségérdl,

d) a panaszjog lehetdségérdl, gyakorlasanak szabalyairol.

2. Az f.) 1. pontban foglaltakon talmenden a konkrét korlatozé intézkedést
végrehajté személynek az ellatottat széban tajékoztatnia kell a korlatozé
intézkedés végrehajtasa elStt annak elrendelésérdl, formajardl és varhatd
tartamarol.

3. Az ellatott torvényes képviselGjét és az ellatottjogi képviselGt az
intézményvezet§ koteles haladéktalanul tijékoztatni a korlatozasrdl, annak
fenntartasarol és feloldasardl.



g.) Korlatozo intézkedések dokumentalasi kitelezettsége

1. Korlatozo intézkedés alkalmazasakor a szocidlis és nyugdijpolitikaért felelés
miniszter altal meghatarozott, jelen eljarasrend mellékletét képezs
adatlapot kell kitolteni. A korlatozd intézkedés id&tartama alatti
megfigyeléseket, allapotleirast az eljarasrend mellékletét képezG betétlapon
kell részletesen feltiintetni. A dokumentumok a Szocialis Agazati Portalrdl
is letoltheték. A dokumentumok kitoltése, vezetése az Intézet orvosanak
felelGssége, mely feladat elvégzésében a csoportvezetd 4pold segiti a
munkéjat. Az Intézet orvosa a korlatozd intézkedés megsziintetését is
dokumentalja az ellatott egészségligyi iratai kdzott.

2. A csoportvezet apold felel azért, hogy a korlatozd intézkedés figyelembe
vetelre keriiljon az ellatott gondozésakor/a kitoltott adatlap csatolasra
kertiljon a gondozasi tervhez.
3. A pszichikai korlatozas soran adatlapot, betétlapot nem kell kitolteni.
4. A korlatozé intézkedés feloldasakor az adatlap masolatat at kell adni,
illetve meg kell kiildeni az ellatottnak, valamint torvényes képviselGjének,
mely a csoportvezetd apold feladata.

Az eljarasrendet a Hazirend 2. szamt mellékleteként az intézményi jogviszony
létesitésekor az ellatott és torvényes képviselGje irasban dokumentéltan veszi at,
tovabba az eljarasrend kifiiggesztésre kertil az ellatottak és a dolgozdk szamara
jol lathaté modon. Az eljardsrend megismerésérdl a dolgozdk megismerési

nyilatkozatot tesznek.



Korlatozo intézkedések eljarasrendjének 1. szama melléklete

ADATLAP
korlatozo intézkedeés elrendeléséhez

[a személyes gondoskoddst nyujto szocidlis intézmények szakmai feladatairdl
és miikodesiik feltéeteleirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 101/4. § (3)

bekezdeéséhez]
T o SN e bt i O St SN e e e SN
Sz TS T R v S R,
A korlatozé intézkedés kezdetének id6pontja:
EVEs hGss e o Hap: =--coa ora: ....... PEIcs e

A korlatozo intézkedés formaja és leirasa:
A) fizikai:

SZAN AN OZCHS KO A0 TS e T e L oot S0 LI N AL el SR
Tk O Z O C ] E Tz S s o S S T N S
B Y Al S e e et T et adasa, i.m., 1.v.
Az elrendeloimeVes o eaber sl S beosztasa: - orvos

- vezetd apolo

Ha nem orvos, akkor az orvosi jovahagyas idépontja: _
(S sormeccs 1108 critrenirnoaomarioconte nap:........ ora: ....... perc: ......

Az elrendelés révid indokolasa:

A korlatozd intézkedeseloldasas . ...t imnianissianes

A korlatozé intézkedés sorén szolgélatot teljesitd egészségiigyi, szocialis dolgoza(k)
S o e vt e bt e e e e e beosztasa: .................

e e e B e beosztasa: .................

NEVE: i beosztasaszzccarinan

NeVe: i oo ri e e DEOBZIASAL < iiinss smans

Az intézet pszichiater orvosanak tajékoztatisa megtortént:

R i e nap: ....... Ora: ....... perc: ......

Tovébbi intézkedés: sziikséges - nem sziikséges

intézményvezetd aldirasa intézmény orvosanak aldirasa



Korlatoz¢ intézkedések eljarasrendjének 2. szama melléklete

BETETLAP
A korlatozé intézkedés idétartama alatt végzett elldtds dokumentdldsdhoz
N e e RSN 0O el R oo N I Ao
S T L ST ] 2 e e A
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D A Oz e e e R e T e el TN o B

Terdpias terv elkészitésének idGpontja veszélyeztets, illetve koézvetlen veszélyeztetd
AlapOma:

1. Az intézkedés elrendelését megel6zo allapotvaltozas, tiinetek feljegyzése:

2. Korlatozas folyamata, eredménye:

Apolasi diagnézis Apolasi cél Apolasi feladatok | Apolasi eredmény Alairas

3. Eseménynaplo:

Datum, id6 Esemény leirdsa Alairas

4. Lezajlott esemény megbeszélésének id6pontja, illetve fenti eseményre késziilt terdpids
terv modositdsa az ellatottal:

intézményvezets alairasa intézmény orvosanak alairasa

A Kkorlatoz6 intézkedés soran szolgalatot teljesitd egészségiigyi, szocidlis dolgozo(k)
alairasa:






